
GBT 
PER LA 
CRESCITA 
DEL TUO 
STUDIO



IL COMPASS GBT E IL                  PROTOCOLLO IN 8 STEP

2



IL COMPASS GBT E IL                  PROTOCOLLO IN 8 STEP

3

R





IL TEAM SI DIVERTE,  
I PAZIENTI SI DIVERTONO.  
IO CONSIGLIO LA GBT.
Dr. François Veuve  
Studio dentistico des Halles

DR. VEUVE, NEUCHATEL, SVIZZERA



STEP 1 - DIAGNOSI E 
CONTROLLO INFEZIONI
Esamina attentamente la cavità orale per 
valutare lo stato di salute del paziente prima di 
procedere con il trattamento. Questo passaggio 
fondamentale ti consente di prepararti al meglio per 
l'intervento imminente, assicurandoti di fornire cure 
personalizzate ed efficaci. 

Il rilevatore di placca rende il biofilm visibile, 
consentendo di trattare in modo mirato ciò che 
è evidente. Questo strumento guida il clinico nel 
trattamento, ottimizzando l'intervento e migliorando 
la consapevolezza del paziente riguardo alle cure 
domiciliari per una salute orale ottimale.  

Per mantenere una salute orale a lungo termine, 
è essenziale combinare una regolare igiene 
orale professionale con un'accurata cura 
quotidiana. È fondamentale che il paziente 
comprenda l'importanza della cura domiciliare 
e sia consapevole delle migliori tecniche adatte 
alle proprie esigenze personali.

Il biofilm visibile può essere efficacemente 
rimosso grazie al getto laminare di acqua e 
polvere. La polvere PLUS può essere utilizzata 
in tutti i casi al 100%, eliminando il biofilm sia 
sopra che sotto la linea gengivale, garantendo 
al paziente un trattamento confortevole e 
minimamente invasivo. 

STEP 2 
LOCALIZZAZIONE  

STEP 3  
MOTIVAZIONE

STEP 4  
AIRFLOW® MAX

GLI 8 STEP ILLUSTRATI
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È essenziale rimuovere in modo sicuro il biofilm 
subgingivale. Il puntalino PERIOFLOW®, sottile 
e flessibile, permette un miglior accesso. Il 
trattamento con PERIOFLOW® è indicato sia 
come terapia iniziale che di follow-up (SPT) per 
la parodontite, nonché per il trattamento iniziale 
e di follow-up di mucositi e peri-implantiti.

Il tartaro residuo viene rimosso senza 
provocare dolore e senza danneggiare lo 
smalto, grazie alla regolazione dinamica della 
potenza e al modulo NO PAIN. 

Eventuali carie o altri problemi 
precedentemente nascosti sono ora visibili, 
consentendo di indirizzare il paziente ad un 
dentista o a uno specialista per un intervento 
tempestivo. 

Per mantenere a lungo la salute orale è 
essenziale sottoporsi regolarmente a trattamenti 
di profilassi. Il prossimo appuntamento di 
controllo viene fissato in base alle necessità del 
paziente, garantendo un piano di trattamento 
personalizzato. Questo controllo successivo 
serve anche a valutare la soddisfazione del 
paziente riguardo al trattamento ricevuto.

STEP 5 
PERIOFLOW®

STEP 6 
PIEZON® PS

STEP 7 
CONTROLLO

STEP 8  
RICHIAMO

GLI 8 STEP ILLUSTRATI
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LEGGI L'ARTICOLO 
COMPLETO

IL PROGRAMMA DI 
CERTIFICAZIONE GBT MIGLIORA 
LA VISIBILITÀ DELLA MIA PRATICA 
E RAFFORZA L'IMPORTANZA 
DEL NOSTRO IMPEGNO. 
VOLEVO MANTENERMI SEMPRE 
AGGIORNATO SIA DAL PUNTO DI 
VISTA CLINICO CHE AZIENDALE.
Dr. Gianandrea Poggi, Odontoiatra



DOPO UN ANNO, ABBIAMO 
TRIPLICATO IL NUMERO DI 
APPUNTAMENTI!
Dr. Gianandrea Poggi, Odontoiatra

POGGI STUDIO DENTISTICO, SEREGNO, ITALIA



I RICAVI DI UNO STUDIO DENTISTICO

IL 64% DI TUTTI I TRATTAMENTI 
ODONTOIATRICI ESEGUITI DAI 

DENTISTI E SPECIALISTI SONO STATI 
RACCOMANDATI IN SEGUITO AL 

TRATTAMENTO GBT.

IL 30% DEL FATTURATO DIRETTO 
È GENERATO GRAZIE ALL'ATTIVITÀ 

DELL'IGIENISTA.

IL 70% DEL FATTURATO DIRETTO 
DERIVA DAI SERVIZI OFFERTI DAL 

DENTISTA

Basato su uno studio condotto su 24 studi odontoiatrici in Svizzera
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L'EFFETTO DEL PROTOCOLLO GBT
L'ESEMPIO DI UNA CATENA SVIZZERA DI STUDI DENTISTICI

Ecco un esempio di 24 cliniche odontoiatriche che hanno implementato il protocollo GBT nel 2017.
Queste cliniche hanno quasi raddoppiato il fatturato a fine 2019 (85%).

M€ METODI TRADIZIONALI

+85%
Rispetto al 2016

+162%
Rispetto al 2016

94€ 106€
128€

175€

RICAVO MEDIO PER ORA

Il ricavo per ora è aumentato 
dell'86% durante questo periodo

NUMERO MEDIO DI CONSULENZE 
ALL'ANNO

Vediamo i benefici di un modello 
di cura continua, con un aumento 

del 36% nel numero medio di 
consulenze.

Per igienista dentale

Nessun aumento di prezzo durante questo periodo

R
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MI PIACE OFFRIRE AI MIEI 
PAZIENTI UN'ESPERIENZA DA 
SPA E ALLO STESSO TEMPO UN 
TRATTAMENTO DI PROFILASSI 
ALL'AVANGUARDIA .
Marleen Goossen, Igienista dentale



SWISS DENTAL SPA, DE BILT, PAESI BASSI



COSA OFFRE LA GBT
 Riduzione del consumo di polvere
GBT adotta la tecnologia AIR-FLOWING®, che integra il dispositivo AIRFLOW® Prophylaxis Master, 
il manipolo AIRFLOW®MAX e la polvere AIRFLOW® PLUS a base di eritritolo in un sistema sinergico. 
Questa combinazione garantisce un flusso continuo e stabile di polvere, massimizzando l'effi cienza 
del trattamento e riducendo il consumo di polvere rispetto agli strumenti di pulizia ad aria tradizionali.

Effi cienza e versatilità: trattamenti combinati con il 
Protocollo GBT
Grazie al protocollo GBT, viene eseguita un'igiene orale completa, consentendo di combinare 
il trattamento con altre procedure come controlli odontoiatrici, sbiancamenti, scansioni 
digitali e altro ancora. La GBT, inoltre, ottimizza i tempi di trattamento e facilita la proposta 
di ulteriori trattamenti. Se necessario, il paziente può essere indirizzato a uno specialista.

Tempo di lavoro in minutiTempo medio di AIRFLOW®

durante il trattamento GBT
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Polvere di glicina 
nel dispositivo M

Polver 
AIRFLOW®PLUS. 
con AFPM

Polvere di glicina 
nel dispositivo N

DI TUTTI I TRATTAMENTI ODONTOIATRICI ESEGUITI DAI 
DENTISTI E SPECIALISTI SONO STATI RACCOMANDATI IN 

SEGUITO AL TRATTAMENTO GBT.
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Massima occupazione delle sale di trattamento
La profilassi può incrementare significativamente i ricavi di uno studio dentistico nel lungo periodo. 
Per questo motivo, è fondamentale garantire la massima occupazione delle sale di trattamento. 
La Guided Biofilm Therapy (GBT) offre un approccio centrato sul paziente, promuovendo una 
comunicazione efficace tra il clinico e il paziente. Grazie a trattamenti minimamente invasivi e senza 
dolore, i pazienti lasciano lo studio soddisfatti. Di conseguenza, non solo raccomanderanno il tuo 
studio ad altri, ma torneranno anche per ulteriori trattamenti dentali quando necessario.

Soddisfazione dei dipendenti    
La GBT è supportata dalla Swiss Dental Academy (SDA) che offre una formazione su 
misura ai team degli studi dentistici. La formazione continua garantisce che la profilassi 
venga eseguita con tecniche all'avanguardia. Questo motiva il team dello studio e porta alla 
fidelizzazione dei dipendenti. Il reclutamento di nuovi dipendenti è facilitato dal fatto che i 
professionisti dentali competenti cercano attivamente lavoro in studi dentistici moderni.   

DEI PAZIENTI TRATTATI CON GBT PRENOTA UN 
SECONDO APPUNTAMENTO E NON LO SALTA.
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SALUTE ORALE E CRESCITA DEL 
BUSINESS: UN BINOMIO VINCENTE

CLAIRE BERRY SPIEGA PERCHÉ VEDE L'IGIENE DENTALE SIA COME UN'OFFERTA 
SANITARIA CHE COME UN'OPPORTUNITÀ DI BUSINESS, PER AIUTARE GLI ALTRI A 
PORTARE AVANTI LA TERAPIA GUIDATA DEL BIOFILM NELLA LORO PRATICA CLINICA

Quando sono arrivata allo Yorkshire Dental Suite, 
mi sono dedicata a cambiare la percezione su 
cosa potesse fare un'igienista dentale nel percorso 
del paziente, introducendo loro la Guided Biofilm 
Therapy, il mio metodo preferito di rimozione 
professionale meccanica della placca (PMPR) per 
ottimizzare la salute orale. In breve tempo, i pazienti 
hanno cominciato a percepire la mia presenza come 
essenziale nel loro percorso di trattamento. Il nostro 
obiettivo era garantire la salute orale prima di iniziare 
qualsiasi lavoro di restauro o cosmetico. Abbiamo 
deciso di rinominare i miei servizi per riflettere 
l'importanza di mettere la salute al primo posto.

La chiave per l'ottimizzazione della salute orale

Abbiamo iniziato a definire il mio ruolo nel processo 
di trattamento come essenziale per l'ottimizzazione 
della salute orale. Collaboro attivamente con i pazienti 
per migliorare la loro salute prima di procedere con 
ulteriori trattamenti. Una volta raggiunta la salute 
ottimale, ci assicuriamo di mantenerla con cure a 
lungo termine. Il nostro obiettivo è garantire che il 
lavoro svolto perduri nel tempo. Miriamo al successo 
del trattamento, non solo alla sua sopravvivenza. Il 
proprietario dello studio, un chirurgo orale, si riferisce 
a me come punto di riferimento per il suo trattamento 
quando parla dei miei servizi nel piano terapeutico. 
Spiega che, quando sono soddisfatta della stabilità e 
della salute della bocca, può procedere con il piano di 
trattamento.

SVILUPPARE UN REPARTO ATTIVO

Dopo aver stabilito che l'ottimizzazione della salute 
orale fosse il nostro obiettivo principale, ci siamo 
assicurati che tutto il team ne parlasse con la stessa 
visione. È fondamentale che ogni membro dello studio 
condivida la stessa filosofia, altrimenti il sistema non 
funziona efficacemente. Ora i miei servizi sono integrati 
come parte essenziale di tutti i piani di trattamento 
restaurativi o cosmetici e sono proposti anche 
come trattamento preventivo per i pazienti in salute.  
 

COINVOLGIMENTO DEL PAZIENTE

I pazienti sono entusiasti del fatto che la GBT sia 
orientata al loro comfort, il che rappresenta un grande 
vantaggio evidente. Apprezzano il mio impegno nel 
garantire che si sentano a proprio agio sulla mia 
poltrona. Mi piace particolarmente trattare pazienti che 
non hanno mai provato la GBT prima, perché sempre 
lasciano il trattamento elogiandone la completezza 
e la comodità. Il protocollo mi consente anche di 
coinvolgere i pazienti e favorire un cambiamento di 
attitudine. Mi offre il tempo necessario per spiegare in 
modo semplice come il biofilm sia il nostro avversario, 
come i pazienti possano gestirlo a casa e perché i 
controlli periodici siano essenziali per lavorare insieme 
come squadra nel suo controllo. I richiami non sono 
mai un problema; i pazienti desiderano tornare per 
ulteriori trattamenti.

Crescita etica del business

Un aspetto positivo del reparto di igiene è la sua 
capacità di generare entrate in modo pratico, poiché 
ogni individuo ha bisogno di visite dall'igienista, 
considerando che il biofilm continua a riformarsi 
costantemente. Pertanto, dato che ciascuna persona 
necessita di questi servizi per il proprio benessere 
orale, è naturale che ogni paziente che passa per lo 
studio incontri l'igienista, rendendo questa pratica una 
scelta etica per favorire la crescita aziendale. 

Se il reparto igiene decide di adottare la GBT per 
ottimizzare la salute orale, l'attenzione al comfort del 
paziente e all'approccio minimamente invasivo può 
richiedere un ulteriore investimento.

Tuttavia, questo può essere facilmente compensato. 
Poiché sentivo che ciò che stavo offrendo ai miei 
pazienti valesse più del trattamento tradizionale che 
avevamo fornito in passato, abbiamo aumentato i 
prezzi dei miei servizi e i pazienti sono stati felici di 
investire per il valore aggiunto. Essendo l'igienista il 
punto di riferimento per il trattamento e mostrando 
l'importanza della salute come priorità, i pazienti sono 
stati più propensi a scegliere di investire in questo tipo 
di cura per migliorare il loro piano di trattamento.



LO STUDIO È PASSATO DALLA 
NECESSITÀ DI UN IGIENISTA 
CHE LAVORASSE SOLO 1-2 
GIORNI A SETTIMANA A 
TROVARSI NELLA SITUAZIONE 
ATTUALE, DOVE POTREI 
ESSERE PRESENTE 7 GIORNI SU 
7 E COMUNQUE NON SAREBBE 
SUFFICIENTE, PERCHÉ OGNI 
PAZIENTE HA BISOGNO DI 
RICEVERE TRATTAMENTI DI 
IGIENE ORALE.
Claire Berry, Igienista dentale

LEGGI L'ARTICOLO 
COMPLETO



GBT CALCULATOR



GBT CALCULATOR SCOPRI IL POTENZIALE ECONOMICO  
DEL TUO REPARTO DI IGIENE

PROVA ORA



LEGGI L'ARTICOLO 
COMPLETO



NEL MIO RUOLO DI 
RESPONSABILE DI 
CLINICA, È EVIDENTE LA 
REDDITIVITÀ DELLA GBT 
GRAZIE AI RISCONTRI 
POSITIVI DEI PAZIENTI.
Dr. João Mouzinho, Dentista

CLINICA MOLAR, PORTO, PORTOGALLO



PROMUOVI IL TUO STUDIO 
Una strategia efficace sui social media può attrarre un pubblico più ampio alla tua 
clinica. 

Con la Certificazione GBT, ti offriamo strumenti efficaci per essere presenti sui 
social media e comunicare ai pazienti i benefici distintivi del protocollo GBT.

ESPANDI LA TUA PRESENZA SU DIVERSI CANALI

Grazie alla certificazione GBT, il tuo studio apparirà sul GBT Finder, una mappa 
interattiva online che guida i pazienti interessati alla profilassi verso lo studio GBT 
più vicino.

INCREMENTA LA TUA VISIBILITÀ

LA CERTIFICAZIONE 
GBT HA AUMENTATO 
LA NOSTRA VISIBILITÀ, 
MIGLIORATO LA 
PRESENZA SUI SOCIAL 
MEDIA E OFFERTO ALTRI 
BENEFICI SIGNIFICATIVI!
Mudr. Sabina Moravcová, All-Dente 

ACCEDI 
AL GBT 
FINDER

22:47
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Mantenere aggiornato il sito web è fondamentale per fornire informazioni 
aggiornate sulla tua clinica ai pazienti attuali e futuri. Un sito web moderno e 
accattivante contribuisce a creare un'immagine positiva della tua struttura 
sanitaria.

PROMUOVI IL TUO STUDIO

aggiornate sulla tua clinica ai pazienti attuali e futuri. Un sito web moderno e 
accattivante contribuisce a creare un'immagine positiva della tua struttura 

RENDI LE INFORMAZIONI FACILMENTE ACCESSIBILI

LA CERTIFICAZIONE 
GBT HA AUMENTATO 
LA NOSTRA VISIBILITÀ, 
MIGLIORATO LA 
PRESENZA SUI SOCIAL 
MEDIA E OFFERTO ALTRI 
BENEFICI SIGNIFICATIVI!
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RIDUCIAMO AL MINIMO I 
TRATTAMENTI INVASIVI

GBT SUCCESS STORY:  
Sono il Dr. Kilian Hansen, e insieme all'ortodontista 
Dr. Felix Lampe gestisco uno studio odontoiatrico 
di grande successo. Ci siamo conosciuti durante i 
nostri anni universitari e abbiamo sempre avuto il 
progetto di collaborare. Per noi è fondamentale adottare 
un approccio che metta al centro il benessere del 
paziente, basato sulle più recenti evidenze scientifiche. 
Ci impegniamo a ridurre al minimo gli interventi 
odontoiatrici invasivi, concentrandoci sul trattamento 
del biofilm. Utilizziamo la GBT (Guided Biofilm Therapy), 
con il dispositivo AIRFLOW® Prophylaxis Master  per 
rimuovere il biofilm con un flusso d'aria, acqua calda e 
una polvere delicata, garantendo una pulizia accurata 
dei denti. Poiché offriamo trattamenti parodontali, 
conservativi e ortodontici all'interno dello stesso studio, 
la GBT si adatta perfettamente alle nostre esigenze. 

Abbiamo testato il dispositivo AIRFLOW® Prophylaxis 
Master e, una volta constatato il suo eccellente 
rendimento, ne abbiamo acquistato un altro per 
la nostra seconda sala per la profilassi. Dopo aver 
constatato che superava di gran lunga l'attrezzatura 
precedente, decisamente inferiore, abbiamo optato 
per l'acquisto di un terzo dispositivo da utilizzare nel 
reparto di ortodonzia.

TEAM MOTIVATO  
Inizialmente, alcuni membri del nostro team 
erano scettici riguardo al nuovo approccio e si 
chiedevano: "Perché non possiamo seguire la 
procedura come abbiamo sempre fatto?" Tuttavia, 
grazie all'eccellente formazione fornita dalla Swiss 
Dental Academy sull'utilizzo della GBT, presto 
tutti sono stati conquistati e hanno riconosciuto 
rapidamente i vantaggi del nuovo protocollo.  
C'è stato un autentico cambio di mentalità nel nostro 
staff: ora tutti comprendono che la GBT è indolore, 
delicata, minimamente invasiva e offre un reale aiuto ai 
pazienti. Questo trattamento mira al biofilm, la radice 
del problema che causa la carie e le malattie gengivali.

PAZIENTI:    
È chiaro che i nostri pazienti riconoscono i vantaggi della 
GBT, come dimostra l'alto numero di prenotazioni ricorrenti 
che riceviamo per questo trattamento. 

Le persone tornano regolarmente e spesso prenotano 
tre appuntamenti di controllo - sufficienti per un intero 
anno - in anticipo.

La GBT è senza dubbio un beneficio per la nostra 
pratica. I nostri pazienti si dividono principalmente in 
due gruppi. Per i pazienti più anziani, la manutenzione 
è fondamentale, mentre i giovani preferiscono un 
trattamento rapido e semplice, il meno doloroso possibile. 
Ciò che accomuna entrambi i gruppi è la richiesta di un 
trattamento delicato, poco invasivo e il meno doloroso 
possibile, con risultati duraturi nel tempo. Qui la GBT si 
rivela estremamente vantaggiosa. 

Utilizzando il rilevatore di placca durante la GBT, posso 
identificare con precisione le aree della bocca che 
richiedono attenzione. Questo mi permette di sapere 
esattamente come procedere e di mostrare chiaramente 
ai pazienti cosa è necessario trattare. 

Mostrare ai pazienti le aree colpite dalla carie e l'efficacia 
della GBT li motiva a prendersi cura dei propri denti e a 
tornare per ulteriori controlli. Entrambi i gruppi di pazienti 
traggono vantaggio dalla GBT.

CERTIFICAZIONE  
Abbiamo scelto di ottenere la certificazione GBT non solo 

per migliorare il nostro marketing, ma soprattutto perché 
vogliamo offrire un servizio eccellente e mantenere una 
qualità costante. Nel processo di certificazione, riceviamo 
feedback e sottoponiamo il nostro servizio a un controllo, 
il che ci consente di imparare e migliorare continuamente.

Dr. Kilian Hansen, dentista

"LA GBT È DELICATA, EFFICIENTE, MINIMAMENTE 
INVASIVA E GARANTISCE SEMPRE IL MASSIMO 
DELLA QUALITÀ"



LEGGI L'ARTICOLO 
COMPLETO LAMPE, HANSEN & STRAUB - GROUP PRACTICE, GERMANIA



L'IMPATTO DELLA GBT

DOPO LA LOCALIZZAZIONE

6 MESI DOPO LA GBT

PRIMA DELLA GBT
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Il protocollo GBT ha portato un cambiamento 
positivo evidente nel nostro studio. Ha reso il nostro 
lavoro estremamente effi ciente, il che è stato il 
nostro principale benefi cio. Inoltre, ha migliorato 
sensibilmente il livello dei servizi che offriamo. 
Questo si riflette soprattutto nella riduzione dei 
tempi di trattamento, che ci consente di dedicare 
molto più tempo alla comunicazione con il 
paziente, un aspetto cruciale per l'igiene orale e 
per la cooperazione del paziente. Seguire le fasi ben 
defi nite del protocollo GBT si adatta perfettamente 
al nostro approccio e garantisce a tutti un elevato 
standard di cura.

GBT È UNA RIVOLUZIONE ASSOLUTA

E-BOOK 100 CASI CLINICI GBT
Scopri la svolta nella profi lassi orale con l'eBook "100 Casi Clinici GBT". Questa nuova edizione, 
basata sul successo delle due precedenti, presenta una raccolta aggiornata di casi clinici che 
evidenziano l'effi cacia continua del protocollo Guided Biofi lm Therapy. 

Mudr. Sabina Moravcová, All-Dente 



CONFIGURAZIONE GBT READY

E.M.S. ELECTRO MEDICAL SYSTEMS SA
Via Pisacane, 7/B
20016 Pero MI

Tel +390234538111
Fax +41 22 99 44 701 
sales@ems-italia.it

©
 F

A
-8

76
/IT

 re
v.

A 
Ed

iz
io

ne
 2

02
4/

07

CONFIGURAZIONE GBT READY

E.M.S. ELECTRO MEDICAL SYSTEMS SA
Via Pisacane, 7/B

Tel +390234538111
Fax +41 22 99 44 701 

©
 F

A
-8

76
/IT

 re
v.

A 
Ed

iz
io

ne
 2

02
4/

07


